voltio

VOLTIO en su actividad de SERVICIOS DE COMERCIALIZACION DE LUZ Y GAS, asume su compromiso con la
calidad segun los estdndares de la ISO 9001:2015 y conoce la importancia de integrar como variable
esencial de su actividad el respeto y la proteccion al medio ambiente en el desarrollo de sus actividades

segun ISO 14001: 2015. Por ello, nuestra organizacidon establece los siguientes principios:

» Compromiso de cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos que la organizacion
suscriba ademds de los requisitos aplicables adquiridos con los clientes.

» Compromiso de mejora continua del Sistema de Gestién para conseguir la mejora de nuestro
desempeno ambiental y nuestros procesos de gestion de calidad.

» Proteccion del medio ambiente incluyendo la prevencion de la contaminacion mediante la
aplicacion de criterios de eficiencia en consumos de recursos naturales, vertidos, emisiones y
generacion de residuos por el desarrollo de nuestras actividades, asi como otrosimpactos que
nuestra actividad pudiera producir sobre el medio ambiente en la medida que sea técnica y
economicamente viable

» Colaborar con nuestros proveedores con el fin de mejorar sus actuaciones medioambientales,
que repercutan en una mayor eficiencia ambiental de nuestra actividad.

» Compromiso de didlogo abierto y cordial con los diferentes entes administrativos, asi como
vecinos y otros grupos de interesados en nuestras actividades.

» Garantizar el correcto estado de las instalaciones y el equipamiento adecuado de forma tal que

estén en correspondencia con la actividad, objetivos y metas de la empresa

Estos principios son asumidos por La Direccion quien dispone los medios necesarios y dota a sus
empleados de los recursos suficientes para su cumplimiento, plasmdndolos y poniéndolos en publico
conocimiento a través de la presente Politica de Calidad y Medioambiente.
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